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E com enorme satisfagao que apresentamos este Livro de Resumos, que congrega 0s
contributos cientificos partilhados no ambito de dois eventos de relevancia para a
enfermagem: as II Jornadas Internacionais "De Iniciado a Perito: Perspetivas para a
Promocdo de Ambientes de Pratica de Enfermagem Positivos" e o II Congresso
Internacional "Inovacao e Tecnologia nos Ambientes de Pratica de Enfermagem". Estes
dois eventos cientificos assumem-se como espacos privilegiados de reflexao, partilha e
construcao de conhecimento em torno dos desafios, estratégias e oportunidades que
marcam os contextos da pratica profissional de enfermagem. A complexidade crescente
dos cuidados de saude exige, hoje mais do que nunca, profissionais capacitados para
intervir de forma critica, ética e fundamentada, em ambientes cada vez mais exigentes e
tecnologicamente sofisticados.

As II Jornadas Internacionais "De Iniciado a Perito" centraram-se nas diferentes etapas do
desenvolvimento profissional do enfermeiro, desde a transicdo para a pratica até a
consolidacao da pericia clinica, abordando praticas promotoras de exceléncia nos
contextos formativos e assistenciais. Por sua vez, o II Congresso Internacional "Inovacao
e Tecnologia" trouxe para a discussao os avancos tecnoldgicos e as suas aplicagdes nos
ambientes de pratica de enfermagem, sublinhando o papel da inovacao na seguranca,
eficacia e humanizacao dos cuidados.

O presente livro retine um conjunto diversificado de resumos que refletem a criatividade e
o compromisso dos autores com a melhoria continua dos ambientes de pratica de
enfermagem. Os trabalhos aqui apresentados resultam de investigacdes ja realizadas,
projetos de investigacdo, revisdes da literatura e reflexdes tedricas que, em conjunto,
contribuem para o enriquecimento da ciéncia e da profissao. A todos os participantes,
autores, revisores e entidades envolvidas na organizacao destes eventos, expressamos o
nosso reconhecimento pelo empenho demonstrado e pelo contributo significativo para a
promocao de ambientes de pratica mais qualificados, sustentaveis e centrados na pessoa.

Que este Livro de Resumos sirva como fonte de inspiracao, de dialogo e de continuidade
na construcao de ambientes de pratica de enfermagem mais positivos para todos!
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Comunicacao Livre 1: A Cultura de Seguranca — Percecao dos

Profissionais de Saude

Clara Moura!, Cristina Pinto’, Eliana Sousa!, Luciana Campos!, Tiago
Pereira!, Alexandra Ferreira!

'Unidade Local de Saude do Tamega e Sousa

Introducdo: A cultura de seguranca do doente determina o compromisso de uma
organizagao na construcao de praticas e ambientes seguros e, por sua vez, um ambiente
favoravel para a prestagao de cuidados, que contribui para a qualidade dos mesmos
(Almeida et al., 2020). Cientes de que a seguranca do doente é um desafio continuo, €
objetivo promover a seguran¢a na prestacao de cuidados, enfatizando a cultura de
seguranga e a implementagao continua de praticas seguras em ambientes cada vez mais
complexos (Despacho n.? 9390/2021). Fomentar uma cultura de seguranga nas
organizacOes de satide decorre da implementagao de métodos de avaliagdo da mesma,
como aplicacao de questiondrios, onde se enquadra o Hospital Survey on Patient Safety
Culture (HSOPSC), versao 2.0 (Freitas, 2023).

Objetivo: Analisar a percecdao dos profissionais de satde sobre a cultura de seguranca
num servi¢o de medicina intensiva polivalente.

Metodologia: Estudo quantitativo, descritivo, transversal realizado num Servi¢o de
Medicina Intensiva (SMI), de uma Unidade Local de Satide da regido norte. A recolha de
dados decorreu entre 1 abril e 31 de maio 2024, através da aplicagdo do questiondrio
HSOPSC, versao 2.0, disponibilizado através do Google Forms. Incluiu todos profissionais
de satide que exerciam fung¢des no SMI, e com mais de 6 meses de experiéncia
profissional no servico. A HSOPSC é constituida por 32 itens, organizados em 10
dimensdes. No questiondrio foi aplicada uma escala do tipo Likert com cinco alternativas
de resposta. A analise dos dados foi realizada com recurso ao software IBM® SPSS®,
versao 27. Foi obtido o consentimento informado dos participantes.

Resultados e Discussao: Obteve-se 61 respostas num total de 98, o que representa uma
adesao de 70,0%. Desta amostra, 67,2% ¢ do sexo feminino, 21,3% tem entre 30-39 anos,

61,0% sao enfermeiros e 95,1% nunca respondeu ao questiondrio anteriormente. A



dimensao mais valorizada ¢ a “Dimensao 1 - Trabalho em equipa” (M=3,85), seguida da
“Dimensao 10 - Transi¢0es e trocas de informagdes” (M=3,66), da “Dimensao 7 - Abertura
na comunica¢ao” (M=3,60), “Dimensao 5 — Apoio ao superior hierarquico ou responsavel
clinico para a seguranca do doente” (M= 3,56) e a “Dimensao 3 — Aprendizagem
organizacional” (M=3,51). Num terceiro patamar, temos a “Dimensdo 6 - Comunicagao
acerca do erro” (M=3,39) e a “Dimensao 2 - Dotagao de profissionais e Local de Trabalho”
(M=3,26). A um nivel inferior, mas ainda positivo, temos a “Dimensao 4 - Resposta ao
erro” (M=3,10) e com um valor médio inferior ao ponto intermédio da escala de medida
temos a “Dimensao 9 - Apoio da gestao hospitalar para seguranca do doente” (M=2,89),
e a “Dimensao 8 — Notificacao” (M=2,88).

Conclusao: A percecao dos profissionais de satde sobre a cultura de seguranca é
positiva para a maioria das dimensdes da HSOPSC, mas ainda estd em valores nao
positivos para trés das dez dimensdes. Para melhorar estes resultados podera ser
necessario implementar medidas de melhoria nas dimensdes com valores negativos,
contribuindo assim para uma maior cultura de seguranca dos cuidados de satide neste

servicgo.

Palavras-chave: Seguranca do Paciente; Cultura Organizacional.

Referéncias Bibliograficas:

Almeida, S., Nascimento, A., Lucas, P. B., Jesus, E. & Aratjo B. (2020). RN4CAST Study
in Portugal: Validation of the Portuguese Version of the Practice Environment
Scale of the Nursing Work Index. Aquichan, 20(3), €2038.
https://doi.org/10.5294/aqui.2020.20.3.8

Despacho n.29390/2021 do Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e da Saude: Aprova
o Plano Nacional para a Seguranca dos Doentes 2021-2026 (PNSD 2021-2026)
(2021). Digrio da Republica n.° 187/2021, Série II.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despacho/9390-2021-171891094

Freitas E. M. (2023). Avaliagdo da cultura de sequranga do doente em meio hospitalar: adaptagio
da nova versio do Hospital Survey on Patient Safety Culture para a cultura portuguesa
[Dissertacdo de Mestrado]. Escola Superior de Tecnologia da Saude de
Lisboa/Instituto Politécnico de Lisboa; Escola Superior de Satde da Universidade

do Algarve. Disponivel em:
https://repositorio.ipl.pt/entities/publication/cc34303a-0ac7-4f14-89b3-
4eaafda30583



Comunicacao Livre 2: Ambientes de Pratica Positivos - Uma
Estratégia para Enfrentar o Envelhecimento da Forca de Trabalho

de Enfermagem

Clenise Liliane Schmidt!, Vanessa da Silva Corralo?, Maria Manuela
Martins3

'Programa de Pos-graduacao Stricto Sensu em Ciéncias da Satide da Universidade
Comunitaria da Regiao de Chapeco - Unochapecd
2Universidade Comunitdria da Regido de Chapecd - Unochapeco

3Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar — ICBAS, Universidade do Porto

Introdugao: O envelhecimento da forca de trabalho esta associado a alteragdao da
piramide etdria da populacao, que tem resultado no aumento do tempo de vida laboral
dos individuos. Na area da enfermagem esse cendrio levanta uma série de questoes sobre
as condigdes de saude e de trabalho que os profissionais estdo expostos ao longo da
trajetoria profissional. Isso porque ha um aumento significativo no ndmero de
afastamentos, ocasionados por desgaste fisico, psiquico e emocional. Como
potencializador desse cendrio, a Organizagao Mundial da Sauide tem alertado para a
escassez de profissionais de enfermagem em um futuro proximo. Identifica-se assim, a
necessidade de estratégias que fortalecam a forga de trabalho de enfermagem, a partir
de condigdes dignas e promotoras de satisfacao profissional.

Objetivo: Contextualizar como os ambientes de pratica de enfermagem positivos podem
contribuir com a forca de trabalho de enfermagem em envelhecimento.

Metodologia: Trata-se de um ensaio tedrico construido a partir das contribui¢des dos
ambientes de pratica de enfermagem positivos em relagao ao envelhecimento da forca
de trabalho.

Resultados e Discussdo: A enfermagem representa mais da metade da forca de trabalho
de satde no mundo e é responsavel por carregar, de forma substancial, os sistemas de
saude dos diferentes paises. Assim, fortalecer a forca de trabalho pressupde fortalecer
também os sistemas de satide. Embora o cendrio de envelhecimento desses profissionais

seja desafiador, visualiza-se um caminho que pode impulsionar a melhoria das



condigOes atuais, os ambientes de pratica de enfermagem positivos. Estes, sao
caracterizados como ambientes de assisténcia a satide que se baseiam na exceléncia do
cuidado, a partir de condi¢des de trabalho adequadas e capazes de atrair e reter
funcionarios. Entre os pilares para constru¢ao de ambientes positivos estao o trabalho
em equipe, com sentimento de pertencimento, reconhecimento e apoio, a qualificacao
profissional, a gestao compartilhada, a seguranca do paciente, bem como a saude e a
seguranga dos profissionais. Essas caracteristicas possibilitam um envelhecimento mais
saudavel do profissional, uma vez que aumentam o nivel de satisfagao e envolvimento,
uma melhor percep¢ao da qualidade dos cuidados prestados e, com isso, um menor
indice de Burnout. Contudo, depende de recursos humanos e materiais adequados; da
existéncia de fundamentos de enfermagem voltados a qualidade dos cuidados; da
comunicagdo aberta e transparente, da proatividade dos profissionais nos processos de
trabalho, de inovagao e transformagao da estrutura organizacional, da formagao
continua, além de uma politica de reconhecimento e beneficios a partir da qualificagao
profissional.

Conclusao: A cultura organizacional voltada para o aprimoramento das habilidades
profissionais e do contexto em que elas sdao executadas é essencial para garantir a
evolucao da enfermagem, ndo apenas enquanto profissao, mas também como ciéncia e
arte. Diante do envelhecimento da for¢ca de trabalho de enfermagem e das
transformacgdes e desafios que as institui¢des de satde enfrentam, os ambientes de
pratica de enfermagem positivos representam um contributo importante no avango da
profissao, influenciando expressivamente na saude dos pacientes e diminuindo o
desgaste profissional a partir do desenvolvimento de um trabalho significativo e com

proposito.

Palavras-chave: Envelhecimento; Enfermagem; Satde Ocupacional; Condi¢des de

Trabalho.
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Comunicacao Livre 3: Ambientes de Pratica Positivos e Cultura de

Seguranca do Doente em Servigos de Urgéncia

Anabela Afonso’, Leticia Trindade?, Elisabete Borges?
'Unidade Local Satide da Regiao de Aveiro
2Universidade do Estado de Santa Catarina

SEscola Superior de Enfermagem do Porto; CINTESIS@RISE

Introducdo: Fragilidades na seguranca dos cuidados sao um problema de satide publica
a nivel global, sendo que ambientes como servicos de urgéncia/emergéncia estao
associados a taxas mais elevadas de danos a doentes, atribuido a fatores como o elevado
volume de doentes complexos e as cargas de trabalho (World Health Organization, 2024).
A avaliagdo da cultura de seguranca do doente é uma condicdo essencial para a
introdugdo de mudanca de comportamentos dos profissionais e das organizagdes
prestadoras de cuidados de satide. Além disso, potencia a implementacdo de estratégias
promotoras da cultura de seguranga, melhorando a qualidade dos cuidados prestados
aos doentes (Direcao-Geral da Saude, 2020) e fomentando ambientes de pratica
positivos.

Objetivo: Caracterizar a cultura de seguranga do doente na perspetiva dos profissionais
de servigos de urgéncia.

Metodologia: Estudo quantitativo, descritivo e transversal. Utilizou-se um questionario
para recolher dados de caracterizagao sociodemografica e profissional, complementado
com o Hospital Survey on Patient Safety Culture (Eiras et al., 2014; Sorra & Nieva, 2004).
No estudo, participaram 172 profissionais que atuavam nos servigos de urgéncia de um
hospital localizado na regiao central de Portugal. Os dados foram analisados por meio
de estatistica descritiva e inferencial, utilizando o software Statistical Package for the Social
Sciences. Além disso, todos os principios éticos aplicaveis foram rigorosamente
observados.

Resultados e Discussdo: Dos participantes, 80,7% eram mulheres, 41,9% com idade
entre os 30-40 anos e 39,0% com tempo de experiéncia profissional entre 3 e 10 anos,

24,4% possuiam licenciatura e 62,8% exerciam no Servigo de Urgéncia Médico-cirurgica.



Dos resultados salienta-se que nenhuma dimensao da cultura de seguranca do doente
foi considerada forte, dados corroborados na avaliagao comparativa de desempenho da
cultura de seguranca do doente nos paises da Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (Bienassis & Klazinga, 2024). As dimensdes com
percentagem média de respostas positivas mais elevadas foram: Trabalho em equipa
(M=68,3% e DP=10,6) e Expectativas do supervisor/gestor e a¢des que promovem a
seguranga do doente (M=53,4% e DP=8,4). Os profissionais consideram existir apoio e
respeito nas equipas, cooperando na prestagao de cuidados, assim como consideragao
das sugestoes da equipa por parte dos gestores. J4 as dimensoes com percentagem média
de respostas positivas mais baixas foram Resposta ao erro nao punitiva (M=16,9% e
DP=8,3) e Frequéncia de notificagdo de eventos (M=18,8% e DP=4,3). A notificacdo de
incidentes permanece muito inferior ao que seria desejavel, comprometendo o processo
de melhoria continua, sendo o receio de consequéncias legais ao reportar eventos
adversos uma das maiores barreiras (World Health Organization, 2024).

Conclusao: Os resultados do estudo corroboram que a efetivagdo da cultura de
seguranca do doente continua a ser um desafio, assim como, a necessidade de
intervencao em todas as dimensdes da cultura de seguranca do doente. Realca-se a
importancia de atotar estratégias de forma a melhorar a consciencializagdo dos
profissionais para uma cultura de notificagdo de incidentes e eventos adversos que seja
ndo punitivo, na procura da aprendizagem e melhoria continua, promovendo assim

ambientes de pratica positivos.

Palavras-chave: Seguranca do Paciente; Profissionais de Satde; Servico Hospitalar de

Emergéncia.

Referéncias Bibliograficas:

Bienassis, K., & Klazinga, N. (2024). Comparative assessment of patient safety culture
performance in OECD countries: Findings based on the Hospital Survey on
Patient Safety Culture versions 1 and 2. OECD Health Working Papers, No. 168,
OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/d0552328-en

Direcao-Geral da Saude (2020). Avaliagdo da Cultura de Seguranca do Doente nos Hospitais.
Disponivel em: https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-
normativas/norma-n-0052018-de-20022018-pdf.aspx



Eiras, M., Escoval, A., Monteiro Grillo, L., & Silva-Fortes, C. (2014). The hospital survey
on patient safety culture in Portuguese hospitals. International Journal of Health
Care Quality Assurance, 27(2), 111-122. https://doi.org/10.1108/ijhcqa-07-2012-
0072

Sorra, J., & Nieva, V. (2004). Hospital Survey on Patient Safety Culture (Prepared by Westat,
under Contract No 290-96-0004). AHRQ Publication 04-0041. Rockville, MD:
Agency for Healthcare Research and Quality.
https://www.ahrq.gov/sites/default/files/publications/files/hospcult.pdf

World Health Organization (2024). Global patient safety report 2024. Disponivel em:
https://www.who.int/publications/i/item/9789240095458
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Introducdo: A satide no trabalho é um pilar essencial para garantir nao apenas o bem-
estar dos enfermeiros, mas também para a sustentabilidade das organizag¢des. Este tema
ganha relevancia num contexto onde os desafios laborais sao cada vez mais complexos,
exigindo abordagens inovadoras, sustentadas pela investigacao cientifica. A
investigacao, desenvolvida no ambito de projetos multicéntricos internacionais explora
a transi¢do da iniciagdo a pericia, destacando a evolugdao de competéncias e
conhecimentos que suportam praticas de exceléncia em enfermagem no trabalho, com
inerentes contributos na criacdo de ambientes de pratica positivos e organizagdes mais
saudaveis e resilientes.

Objetivo: Analisar a transi¢io da iniciagdo a pericia em pesquisa multicéntrica
internacional, em enfermagem e saude no trabalho e o seu contributo para ambientes de
pratica positivos.

Metodologia: O Health Work International Project - HWOPI (CINTESIS@RISE), integra
diferentes metodologias de investigacao (natureza quantitativa, qualitativa e mista;
correlacional; transversal e longitudinal) de acordo com o objeto e contexto dos estudos.
Das diferentes varidveis em andlise, salientam-se: burnout, bullying, presentismo,
conciliagdo familiar, felicidade no trabalho, cultura e clima organizacional, com recurso
a diferentes instrumentos de recolha de dados validados (ex: Shorted Happiness at Work

Scale). Participaram, entre outros trabalhadores, enfermeiros e médicos, selecionados por



técnicas de amostragem e tipo de amostras, também de acordo com os objetivos e
contextos onde os estudos foram desenvolvidos. Os dados recolhidos foram analisados
através de andlise estatistica utilizando o IBM® SPSS® enquanto os dados qualitativos
foram tratados com o apoio de outros Softwares. Foram cumpridos os requisitos éticos e
formais, incluindo autorizacdes nas instituigdes, aprovagoes das Comissoes de Etica e 0
Consentimento Informado dos participantes, com recolhas de dados em papel ou online.
Resultados e Discussdo: Destacam-se alguns resultados, nomeadamente: niveis
moderados de felicidade no trabalho (4,44+1,15) e niveis moderados a baixos de
interacdao familiar (1,02+0,31) (Loureiro et al., 2023), e a ocorréncia de presentismo
relatada por 30,1% de profissionais de uma institui¢io de ensino superior publica
universitdria (Magalhaes et al., 2022). A validac¢ao de escalas especificas permitiu avaliar
com maior precisao fendmenos como a felicidade no trabalho (Feitor et al., 2023),
oferecendo ferramentas robustas para intervengdes que promovam ambientes laborais
mais positivos, alinhados com o Decent Work and the 2030, Agenda for Sustainable
Development (International Labor Organization, 2017). Os projetos multicéntricos
internacionais exigem um esforgo significativo e a superagao de constantes desafios, mas
sao fundamentais para ampliar o conhecimento e promover avangos na darea,
nomeadamente através de teses de doutoramento, mestrado e artigos publicados.
Destaca-se, ainda, a publicagao do ebook “Health Work Internacional: Teorias e Vivéncias
para a Saude Ocupacional”, apresentado como um produto técnico educacional
(Trindade et al., 2024).

Conclusdo: Os resultados do projeto HWOPI destacam a enfermagem e saude no
trabalho como um campo em evolugao e estratégico para a criagao de ambientes laborais
positivos, promovendo o bem-estar individual e o sucesso organizacional. A evidéncia
resultante de projetos internacionais, multicéntricos e interprofissionais sobressai pela
sua capacidade de integrar diferentes perspetivas e contextos, fornecendo contributos

inovadores e abrangentes para a promocao de ambientes de pratica de pratica positivos.

Palavras-chave: Projetos de Pesquisa e Desenvolvimento;, Enfermagem; Saude

Ocupacional; Promogao da Satude.
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Comunicacao Livre 5: Diversidade Geracional: Adaptacao
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Introducdo: Os ambientes de pratica de enfermagem positivos caracterizam-se por
promoverem a maximizagao dos resultados dos clientes, dos enfermeiros e da instituigao
de satde. Contudo, estes sao influenciados por fatores como a diversidade geracional da
forca de trabalho de enfermagem. Estudos portugueses revelam preocupac¢do com o
impacto desta circunstancia, reconhecendo a necessidade de se harmonizar as
caracteristicas e expectativas de enfermeiros de varias geragdes, com vista a promover
um ambiente de pratica de enfermagem positivo para todos (Cardoso et al., 2022). Assim,
torna-se necessario compreender melhor este fendmeno, avaliando-o nos contextos da
pratica. Para o efeito, em Portugal ndo existe nenhum instrumento que o permita fazer,
o que justificou a realizagdo da adaptagao transcultural do “Multidimensional Nursing
Generations Questionnaire” (MNGQ), desenvolvido por Stevanin et al., no contexto
finlandés, em 2019. Este avalia as caracteristicas das diferentes geragdes de enfermeiros
num contexto, englobando 48 itens distribuidos por seis subescalas: Conflitos entre
geracOes; Visdo da seguranca dos doentes; Problemas de relacionamento entre geragdes;
Trabalhar como equipa multigeracional; Orienta¢do para a mudanga; Propensao para o
trabalho e disponibilidade.

Objetivo: Adaptar e validar o contetido da versao portuguesa do instrumento MNGQ.
Metodologia: Estudo metodoldgico de adaptagao e validagdo de contetido para o

contexto cultural portugués do instrumento MNGQ, desenvolvido em 2024, segundo as



recomendagOes de Beaton et al. (2000). Este compreendeu os estdgios de tradugao,
sintese, retrotradugao, validagao de contetido por um comité de especialistas, pré-teste
e aprovacao da versao final pelo autor do instrumento original. No primeiro estagio
foram efetuadas duas tradugoes independentes do instrumento por tradutores nativos
de lingua portuguesa e fluentes em lingua inglesa. Apos, foi obtida a versao sintese das
tradugoes. Posteriormente, duas retrotradugdes da versao de sintese foram realizadas,
por dois tradutores nativos de lingua inglesa e fluentes em lingua portuguesa. No quarto
estagio, um comité de 9 especialistas avaliou as equivaléncias semantica, idiomatica,
cultural e conceitual, além da clareza e relevancia dos 48 itens. Todas as avalia¢des dos
itens foram sujeitas ao calculo do Indice de Validade de Contetido (IVC), devendo
apresentar valores de IVC superior ou iguais a 0,90 (Oliveira et al, 2018).

Resultados e Discussdao: Na primeira ronda de validagdo de contetido pelo comité de
especialistas, os itens 7 e 42 do instrumento obtiveram IVC inferior a 0,90 na avaliagao
das equivaléncias semantica, idiomatica, conceitual e clareza. E o item 14 obteve IVC
inferior a 0,90 na avaliagdo da equivaléncia idiomatica. Apds uma segunda ronda de
avaliagdo pelo comité, tendo em conta as sugestoes de melhoria enunciadas pelos
especialistas, os trés itens obtiveram IVC de 1,00 em todas as avaliagdes. Assim, os 48
itens do instrumento obtiveram aprovacao na valida¢do de contetido para o contexto
cultural portugués.

Conclusao: A adaptagdo e validagao do instrumento MNGQ para o contexto cultural
portugués constituird uma importante ferramenta de avaliagdo e caracteriza¢do da
diversidade geracional em enfermagem nos contextos e, em consequéncia permitira
implementar estratégias capazes de promover ambientes de pratica positivos no ambito

deste fendmeno.

Palavras-chave: Ambiente de Trabalho; Enfermagem; Relagao entre Geragoes; Estudo de

validacao.
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Comunicacao Livre 6: Vivéncia dos Enfermeiros Recém-
licenciados na Integracdo a Pratica Clinica — Relato de

Experiéncia
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Introdugao: O enfermeiro recém-licenciado é definido como um enfermeiro com menos
de 3 anos de experiéncia profissional (Murray, 2018). O Modelo de Proficiéncia de
Patricia Benner refere que o enfermeiro recém-licenciado que inicia fun¢gdes num
determinado servigo esta no nivel de iniciado. Segundo Benner (1982), o enfermeiro
iniciado é um enfermeiro que inicia fungdes num servigo, sendo recém-formado, ou
mesmo profissional com experiéncia, mas que ndo conhece ou nao se encontra
familiarizado com os objetivos e as rotinas dos cuidados prestados no novo servico.
Neste nivel, o enfermeiro tem dificuldade em diferenciar os aspetos relevantes dos
acessorios e de integrar o que é descrito nos livros nas situagdes da pratica clinica. E, por
isso, fundamental dar a conhecer ao enfermeiro iniciado as normas e principios do
servi¢o, ajudando-o na aquisicdo de experiéncias praticas para desenvolver as suas
competéncias. Os enfermeiros recém-licenciados vivenciam multiplas transicdes no
contexto profissional. A transi¢ao do papel de estudante para o papel de profissional
comporta, com base na Teoria das Transi¢oes de Afaf Meleis, multiplas propriedades,
como a consciencializagio, o empenhamento e um espago temporal adequado as
necessidades do enfermeiro, sendo que existem fatores que podem condicionar essa
transi¢do (Schumacher & Meleis, 1994). Segundo Kaldal et al. (2023), o periodo de
integracgao pode iniciar-se com o choque inicial, caracterizado pelo medo, desorientacao,
inseguranga, ansiedade e stress, que podem levar a reducdo da autoconfianca e da
autoestima, que tem impacto no desenvolvimento profissional, na construcao da
identidade profissional e na vinculagao a profissao. Assim, torna-se premente encontrar

estratégias que promovam a adaptagao do enfermeiro recém-licenciado aos contextos da



pratica, envolvendo a organizac¢do, com vista a reten¢ao dos enfermeiros e a construgao
da sua identidade profissional (Willman et al., 2020).

Objetivo: Aferir os fatores facilitadores e inibidores da integracao de dois enfermeiros
recém-licenciados e as estratégias utilizadas para enfrentar os desafios com que se
deparam na pratica clinica.

Metodologia: A metodologia utilizada foi o relato de experiéncia que, além de traduzir
a experiéncia dos dois enfermeiros, engloba também a partilha e a reflexao realizada com
outros colegas de trabalho e com enfermeiros com quem apresentam relagdo de
proximidade e que também finalizaram o curso na mesma data (julho de 2024). O relato
de experiéncia remete para situa¢des vivenciadas entre agosto e novembro de 2024, por
enfermeiros do sexo masculino e feminino, refletindo primeiramente sobre quais os
fatores facilitadores e inibidores durante a integracao a vida profissional, e
posteriormente, quais as estratégias que utilizaram para enfrentar os desafios na pratica
clinica. As informagdes obtidas foram analisadas e sistematizadas, tendo sido eleitas
duas categorias, exibidas nos resultados.

Resultados e Discussao: No ambito do processo de integracao na pratica clinica como
enfermeiros, emergiram fatores extrinsecos e intrinsecos, que foram subdivididos em
fatores facilitadores ou inibidores. Analisando, primeiramente, os fatores extrinsecos
inibidores, destacam-se as dotagdes nao seguras; a carga de trabalho excessiva, associada
tanto as dotagdes de enfermeiros, como também a realizagao de fungdes que poderiam
ser efetuadas por outros profissionais; a precariedade laboral, relacionada com a
tipologia de contrato e pagamentos a recibos verdes; e planos de integracao pouco
individualizados e desajustados, com pouco tempo de integracao e acompanhamento.
Os fatores extrinsecos facilitadores evidenciam-se na integracao por parte da equipa; nas
diferencas geracionais, associadas as aprendizagens que podem efetuar-se com
profissionais mais experientes numa determinada 4rea, assim como as partilhas que
podem realizar-se com enfermeiros da geragao Z, que passaram ou estejam a passar pela
integracdo a pratica clinica; e chefias/liderangas envolvidas na integragao, procurando
detetar as dificuldades e colmata-las, bem como valorizando as capacidades dos

enfermeiros em integracao.



Em contrapartida, em relacdo aos fatores intrinsecos inibidores, salientam-se as
dificuldades na comunicagao, nao s com os proprios doentes e a respetiva familia, como
também com os restantes profissionais do servigo e colegas de equipa; a autonomia
profissional em desenvolvimento, conduzindo a que em determinadas situagdes, evitem
que estes enfermeiros realizem determinados procedimentos e duvidem das suas
capacidades; a dificuldade de gestao de tempo, ao preparar a medicacao, ao executar um
procedimento, até mesmo a realizar registos de enfermagem; a insegurancga na realizagao
de procedimentos por nunca os ter efetuado ou pouca destreza na realizagao dos
mesmos; e a dificuldade em lidar com a frustracdo, aquando do erro ou perante
dificuldade emergentes, que é uma carateristica da geracao Z. Além do referido,
denotam-se os fatores intrinsecos facilitadores, que emergem aliados as carateristicas
pessoais de cada um, destacando-se o autoconhecimento, a ambicdo e o empenho.

Conclusdo: O relato dos enfermeiros recém-licenciados destaca a falta de suporte
organizacional, dificuldades no estabelecimento da comunica¢do com o utente, com os
pares e com a equipa multidisciplinar, a inexisténcia de um plano de integracao ajustado
as reais necessidades dos enfermeiros, carga de trabalho excessiva e inexperiéncia
profissional. Nao obstante, salientam-se os fatores facilitadores centrados em aspetos
como a integragao pela equipa, bem como as carateristicas geracionais (Geragao Z),
podendo ainda existir muitos outros além dos apresentados, de acordo com a
experiéncia vivenciada por cada enfermeiro. Apesar das estratégias utilizadas por estes
enfermeiros parecerem eficazes, é importante considerar o contributo da cultura
organizacional durante o processo de integragao dos enfermeiros recém-licenciados,
nomeadamente na construgao de ambientes positivos e favoraveis a prestacao de
cuidados de qualidade. Todas as partes da organiza¢ao devem mobilizar estratégias que
contribuam para a promogao de relagdes de trabalho significativas, desde os enfermeiros

gestores de topo, aos enfermeiros gestores e seniores.

Palavras-chave: Enfermagem; Relacao entre Geragdes; Supervisao Clinica.
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Introdugao: As condi¢oes de trabalho influenciam diretamente a saude mental e 0 bem-
estar dos profissionais. Entre os principais desafios, destacam-se os riscos psicossociais,
como o bullying, que representam uma ameaga a saude dos trabalhadores e a
sustentabilidade das organizagdes (European Agency for Safety and Health at Work,
2023). A ocorréncia deste fendmeno tem impactos negativos a nivel pessoal, profissional,
econdmico, organizacional e social. Nesse sentido, os enfermeiros gestores devem
implementar estratégias de prevencao do bullying (Gaspar et al., 2023), promovendo
rela¢Oes interpessoais saudaveis e incentivando ambientes de pratica positivos.
Objetivo: Descrever de que forma as competéncias dos enfermeiros gestores podem
contribuir para a prevencao do bullying e para a promocao de ambientes de pratica
profissional positivos.

Metodologia: Trata-se de um estudo qualitativo, de natureza exploratdria, descritiva e
transversal, realizado com uma amostra de conveniéncia constituida por 14 enfermeiros
gestores de um hospital situado na regiao norte de Portugal. Estes participaram em
entrevistas semiestruturadas, que abordaram questOes relativas a caracterizagao
sociodemogréfica e profissional, bem como temas relacionados com as competéncias dos
enfermeiros gestores na prevencao do bullying e na promogao de ambientes de pratica
positivos. As entrevistas decorreram de maio a junho de 2024, sendo o numero de
participantes definido com base no critério de saturacdo da informacdo. Todos os
procedimentos éticos e legais necessarios a realizacao do estudo foram devidamente
assegurados.

Resultados e Discussao: A maioria dos participantes era do sexo feminino, exercia

func¢des como enfermeiro gestor de carreira e possuia mais de 20 anos de experiéncia



profissional. Os resultados evidenciaram, entre as competéncias atribuidas aos
enfermeiros gestores para promover ambientes profissionais saudaveis e seguros,
subcategorias como: gestao participativa e valorizagdo dos profissionais; formagao
continua e capacita¢do dos enfermeiros em servigo; comunicacao eficaz e capacidade de
resiliéncia. A gestao participativa, a valorizagao dos profissionais e a formagao continua
emergem como pilares para ambientes saudaveis e seguros. A comunicacao eficaz e a
resiliéncia sao destacadas como competéncias essenciais para prevenir conflitos e criar
uma equipa coesa. Resultados que vao ao encontro de estudos que destacam a
importancia de um ambiente de trabalho inclusivo como elemento essencial para a
promogao de um clima organizacional saudavel e seguro (Einarsen et al., 2020; Ervasti
et al., 2022).

Conclusao: As competéncias dos enfermeiros gestores identificadas no estudo ajudam
nao apenas a mitigar os efeitos negativos do bullying, mas também fortalecem a
capacidade dos profissionais na sua prevengao, contribuindo para a construgao de

ambientes profissionais saudaveis, seguros e de pratica positivos.
Palavras-chave: Bullying; Enfermagem; Gestor de Satde; Satide Ocupacional.
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Introdugdo: A admissao de um novo enfermeiro no bloco operatorio, recém-formado ou
nao, necessita de orientag¢do, no sentido de facilitar e ajudar a sua integragao e adaptacgao,
ao servico, a equipa multidisciplinar e ao contexto perioperatorio. A mentoria entre
pares, surge assim, como uma ferramenta fulcral para a integragao de novos elementos,
promovendo o desenvolvimento profissional dos enfermeiros, especialmente em
ambientes complexos e desafiantes como o do Bloco Operatorio. A mentoria nao so
facilita a transicdo de enfermeiros recém-chegados ao servigo, como estimula a
aprendizagem, a aquisi¢ao de novas competéncias de ambas as partes, melhora a
satisfacdo no trabalho e a qualidade dos cuidados prestados.

Objetivos: Contribuir para o conhecimento do conceito de mentoria; explorar as
evidéncias disponiveis sobre a eficicia da mentoria no ambiente perioperatorio;
apresentar as implicagOes para a pratica clinica e desenvolvimento de competéncias.
Metodologia: Revisao Integrativa da Literatura para responder a seguinte pergunta de
investigacdo: “Qual o impacto da mentoria no desenvolvimento profissional dos
enfermeiros no contexto perioperatdrio?”. A pesquisa foi realizada através das bases de
dados CINAHL Complete, Google Academy, PubMed, Scopus e no agregador de base
de dados EBSCOHost, com os descritores de pesquisa mentoring, perioperative nursing,
professional development, nursing education, surgical nursing. Quanto aos critérios de
inclusdo, este foram: artigos cientificos, publicados nos tltimos 5 anos, nos idiomas
inglés ou portugués, que abordassem a mentoria no contexto perioperatério. Como
critério de exclusao, foram eliminados os artigos cientificos cujo texto integral ndo estava
disponivel para consulta.

Resultados e Discussdo: Os estudos analisados, demonstram que a mentoria em
enfermagem é uma estratégia eficaz no desenvolvimento profissional no ambiente

perioperatorio, nomeadamente no aumento da confianga e das habilidades dos novos



profissionais. Além disso, foi observada uma associacao positiva entre a mentoria e
melhorias na pratica clinica, incluindo maior satisfagao laboral e maior motivacao. A
implementagao de programas de desenvolvimento continuo e mentoria foi identificada
como essencial para manter a competéncia dos enfermeiros ao longo de suas carreiras.
Outro ponto relevante é a associacdo da mentoria com a melhoria da seguranca do
paciente, promovida pela sistematizacao dos cuidados prestados.

Conclusdo: A mentoria mostra-se fundamental tanto para o desenvolvimento pessoal,
quanto profissional dos enfermeiros perioperatorios, promovendo uma cultura de
inclusao e respeito mutuo. O investimento em programas de desenvolvimento continuo
e mentoria € crucial para garantir a exceléncia na pratica clinica e a seguranca do
paciente. Recomenda-se a implementacao desses programas para melhorar a pratica
clinica, aumentar a satisfagdo no trabalho e reter talentos na drea de enfermagem

perioperatdria.

Palavras-chave: Mentoria; Enfermagem perioperatoria; Desenvolvimento profissional;

Educagao em enfermagem.
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Introdugdo: Os ambientes de pratica de enfermagem positivos sdo fundamentais para
maximizar os resultados ao nivel da seguranga e satisfacdo dos clientes, assegurar a
saude e bem-estar dos profissionais e, alcancar um 6timo desempenho organizacional.
As lesdes musculosqueléticas estao frequentemente relacionadas com o exercicio da
profissao na area da satde. A gindstica laboral é considerada como um método capaz de
prevenir estas lesOes e promover o bem-estar geral dos trabalhadores.

Objetivo: Refletir sobre os beneficios da ginastica laboral na prevencao de lesdes
musculosqueléticas.

Metodologia: Revisao da literatura com recurso a estudos publicados em portugués e
inglés nos ultimos cinco anos, nas bases de dados cientificas: PubMed e SciELO. Os
descritores de pesquisa utilizados foram: transtornos traumaticos cumulativos, ginastica
laboral, enfermagem em reabilitacdo e recorreu-se ao operador booleano AND.
Resultados e Discussdo: Os trabalhadores na drea da saude estao frequentemente
expostos a condi¢des de trabalho que envolvem cargas fisicas, fatores de risco
biomecanicos e organizacionais. O ritmo é intenso, exaustivo, sendo o trabalho por
turnos, gerador de sobrecarga fisica e emocional. Estando sujeitos a riscos ergondmicos
decorrentes de mas posturas que adotam, nao sendo os tempos de recuperagao e repouso
suficientes. Os transtornos traumaticos cumulativos sao descritos como um dos
principais problemas dos profissionais, em particular dos enfermeiros e é conhecido que
0s mesmos sao considerados uma das principais causas de absentismo e incapacidade
laboral. A capacitacdo dos profissionais sobre as Lesdes Musculosqueléticas
Relacionadas com o Trabalho (LMERT) é o primeiro passo, permitindo participar e ter
um papel ativo na sua prevencdo. Para que seja possivel é necessario formar os
profissionais sobre os principais fatores de risco, origem e a forma de as prevenir. A
maior parte dos nossos dias € passada no trabalho pelo que é necessario desenvolver

estratégias para melhorar a nossa qualidade de vida. O exercicio profissional do



Enfermeiro Especialista em Enfermagem de Reabilitacao (EEER) deve ser pautado por
atividades que promovam projetos de satide das pessoas, de forma a garantir seguranga
e qualidade dos cuidados de enfermagem prestados. Os EEER sendo o grupo de
exceléncia para a implementagdo dos principios ergonomicos, devem intervir na
prevencao das LMERT. Sendo competéncia do EEER, realizar a prevenc¢ao e minimizar
o impacto dos riscos biomecanicos e psicossociais, que se traduzem individualmente no
seu desempenho. Nesse sentido, programas de atividade fisica no local de trabalho,
denominada ginastica laboral seria usado para promover a satide e a qualidade de vida
no trabalho, possibilitando que o ambiente seja mais agradavel e significativo.

Conclusdo: A implementacao da pratica regular de ginastica laboral pelos EEER nos
servigos hospitalares produz ganhos em satde para os trabalhadores, traduzidos em
melhoria da qualidade de vida, aumento da capacidade de concentragao, reducao das

lesdes musculares, diminui¢ao das tensodes, correcao postural e aumento da autoestima.

Palavras-chave: Transtornos Traumaticos Cumulativos; Gindstica Laboral; Enfermagem

em Reabilitacao.
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Introducado: A saude mental no local de trabalho e um ambiente de trabalho saudavel
sao preocupagdes crescentes. O stresse e a sindrome de burnout afetam diversos
profissionais no mundo, onde se incluem os profissionais de saude (Brito, 2023),
especialmente os enfermeiros (Borges et al., 2021). No ambito da medicina intensiva,
existe uma combinagado de fatores criadores de stresse, pois os desafios sdao intensos,
designadamente, a sobrecarga de trabalho, a pressao para manter altos padroes de
qualidade de cuidados, o excesso de ruidos, o relacionamento com a equipa de satide e
a relagdo com os familiares e utentes (Leite et al., 2021). Neste contexto, além do status
da enfermagem na institui¢do, o reconhecimento pessoal do profissional e das suas
competéncias, a capacidade de lideranga e participacao nas decisdes organizacionais, o
avango na carreira baseado na sua qualificagao e o desenvolvimento individual, tal como
as relagOes interpessoais, sdo aspetos significativos na saude mental dos profissionais.
Os gestores que promovem ambientes colaborativos e o reconhecimento das
competéncias profissionais, mostraram ser mais eficazes na redugao do burnout e
garantir elevados padroes da qualidade dos cuidados.

Objetivo: Compreender a tematica de ambientes positivos de enfermagem em contexto
de medicina intensiva.

Metodologia: Revisao narrativa da literatura com base em artigos cientificos centrados
nos ambientes de enfermagem positivos em cuidados intensivos, publicados em inglés
e portugués e disponiveis em texto completo.

Resultados e Discussdo: O ambiente onde a pratica clinica de enfermagem se

desenvolve é um indicador da qualidade em satde e da qualidade dos cuidados de



enfermagem (Rosinhas, 2020). Estes ambientes tém um impacto significativo na saude
mental e bem-estar dos enfermeiros e na seguranca e qualidade dos cuidados prestados
a pessoa em situagao critica. Considera-se que, ambientes da pratica desfavoraveis estao
associados a resultados negativos para os profissionais (Rosinhas, 2020),
nomeadamente, burnout, insatisfacdo no trabalho, maior absentismo e menor
comprometimento com a profissdao. Estes ambientes desfavoraveis estdao também
relacionados com a diminui¢io da qualidade dos cuidados prestados e maior
insatisfacdo do utente com os cuidados de enfermagem. Ambientes da pratica
favoraveis, promovem a sua valorizagdo, o seu compromisso e motiva¢ao para o
exercicio da profissao, a sua participacao mais efetiva na tomada de decisao ao nivel
estratégico e operacional com maior reconhecimento por parte da equipa
multiprofissional. Ao reconhecer as areas sensiveis dos ambientes da pratica clinica de
enfermagem em Servi¢os de Medicina Intensiva pode-se contribuir para a obtengao de
resultados positivos para a pratica profissional dos enfermeiros, para as pessoas
enquanto beneficidrias dos cuidados prestados e para a concretizagdo dos objetivos do
servico e instituicao.

Conclusdo: O ambiente de pratica de enfermagem positivo aumenta os niveis de
satisfagdao no trabalho e a retengao de recursos humanos. Estudos demonstram que uma
equipa de enfermagem estavel estd associada a perce¢des favoraveis dos fatores do
ambiente de pratica de enfermagem, carga de trabalho adequada, autonomia para tomar
decisdes e baixos niveis de burnout (Chen et al., 2019). Esta reflexdo permitiu perceber
que tém de se desenvolver esforcos para promover um ambiente mais atrativo e

equilibrado, com estratégias para a melhoria da qualidade e da seguranca dos cuidados.
Palavras-chave: Ambiente de Trabalho; Enfermagem; Unidades de Terapia Intensiva.
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Introduc¢do: Em contexto hospitalar, concretamente na drea da oncologia, a exposigao
constante a situagdes de sofrimento coloca os profissionais de satide em risco elevado de
desenvolver Fadiga por Compaixao (FC), o que pode comprometer a sua satde fisica e
mental, afetar o desempenho profissional e reduzir a satisfacdo no trabalho. Esse
fendmeno, quando ndo gerido adequadamente, pode resultar em sintomas de
somatizacdo, esgotamento emocional, variando conforme os recursos pessoais e o
suporte organizacional disponiveis (Borges et al., 2019).

Objetivo: Analisar os niveis de Fadiga por Compaixao em profissionais de saude de um
contexto de oncologia.

Metodologia: Realizou-se um estudo descritivo, transversal num hospital da regiao
norte de Portugal, com recurso a uma amostra de conveniéncia de 285 profissionais de
saude. Foi aplicado um questiondrio de caracterizagao sociodemografica e profissional e
a Professional Quality of Life Scale (ProQOL5) (Stamm, 2010; Carvalho & S4, 2011). A
ProQOLS5 apresenta trés subescalas, cada uma constituida por 10 itens: Satisfagao por
Compaixao (SC); Burnout (BO) e Stresse Traumatico Secundario (STS), numa escala de
Likert de 5 pontos. Os dados foram analisados utilizando o software IBM® SPSS® e as
autorizagdes formais necessarias para a realizagdo do estudo foram devidamente
obtidas.

Resultados e Discussao: Os participantes eram maioritariamente do sexo feminino,
enfermeiros, com idade entre os 41-50 anos, com licenciatura, vinculo definitivo e
horario de trabalho rotativo. Nas subescalas da ProQOL5, a SC apresentou valores
médios superiores (M=39,2; DP=5,3), seguindo-se o STS (M=25,1; DP=5,8) e 0 BO (M=24,5;
DP=4,6). Verificou-se ainda que, apesar dos valores minimos e maximos de tscores STS

serem superiores, os quartis um e trés (ql = 42,9 e q3 = 56,8) foram inferiores aos das



restantes subescalas. Ja os tscores de SC apresentaram os valores de quartis mais
elevados. Resultados semelhantes foram identificados nos estudos de Borges et al. (2019)
e Pereira et al. (2024). Ao analisar os pontos de corte com base nos tscores, os quartis
inferiores (q1) e superiores (q3) do STS foram mais baixos que os da SC e do BO, apesar
dos seus valores maximos serem mais elevados. Isso implica que, embora alguns
participantes experimentem STS em niveis altos, a maioria parece ter pontuagdes mais
moderadas, resultados similares ao estudo de Buselli et al. (2020).

Conclusao: Os niveis de SC dos participantes destacam a satisfacdo no cuidado como
uma forca motivadora, apesar dos desafios emocionais. No entanto, a proximidade das
médias de BO e STS, e a maior variabilidade no STS, enfatizam a necessidade de uma
abordagem continua para identificar e gerir esses fatores negativos relacionados com a
FC. Investigar para intervir é essencial na criagao de ambientes de pratica positivos,

especialmente na drea de oncologia.
Palavras-chave: Fadiga por Compaixao; Hospital;, Oncologia; Profissionais de Saude.
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Introducdo: Queimaduras sao lesdes que afetam os tecidos organicos e podem causar
incapacidade parcial ou definitiva (Costa et al., 2023; Ferreira et al., 2021). A enfermagem,
como prestadora de assisténcia direta aos grandes queimados hospitalizados, possui um
papel crucial na recuperagao das vitimas em razao da alta demanda de cuidados
intensivos, que incluem banhos de leito com trocas de extensos curativos, gestao da dor
e medidas rigorosas de controle de infegao (Amadeu et al., 2020; Braz et al., 2022). Trata-
se de atividades que intensificam a carga de trabalho e podem levar a sobrecarga laboral
(Gupta et al., 2021).

Objetivo: Analisar a produgao cientifica sobre a carga de trabalho da enfermagem no
cuidado a pacientes queimados internados em ambiente hospitalar.

Metodologia: Trata-se de uma revisao integrativa, utilizando artigos disponiveis nas
bases de dados LILACS, BDENF, SciELO, CINAHL Complete, Embase, Scopus e
MEDLINE. Foram incluidos artigos publicados entre 2004 e 2024, disponiveis na integra,
de forma online e gratuita, nos idiomas portugués, inglés e espanhol. A andlise e
interpretacao dos dados foram realizadas utilizando quadros e tabelas.

Resultados e Discussao: Foram identificadas 340 referéncias que tiveram titulo e resumo
analisados, das quais 19 foram selecionadas para analise detalhada, restando sete para a
composicao final da amostra. A maioria dos estudos foi realizada no Brasil, com um
artigo proveniente da India. Da anélise, emergiram duas categorias: "A importancia da
mensuracao da carga de trabalho para um melhor dimensionamento de profissionais” e
"A alta carga de trabalho como fator stressor para os profissionais que cuidam de

pacientes queimados".



Conclusao: Os resultados dos artigos elencados evidenciam a necessidade de analise da
carga de trabalho dos profissionais a fim de elaborar-se um dimensionamento adequado
para uma assisténcia assertiva e mais segura aos pacientes, bem como uma melhor
qualidade laboral para os trabalhadores e a promogao de ambientes de enfermagem
positivos. Constatou-se que a carga de trabalho da enfermagem ¢é elevada, impactando

na qualidade do cuidado prestado e no bem-estar dos profissionais.
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Introducdo: A retencao de itens cirtirgicos representa um evento sentinela significativo
na pratica cirtrgica, com implicagdes sérias para a seguranga da pessoa em situagao
perioperatoria e pode ocorrer devido a varios fatores. Esses fatores interagem de
maneiras complexas e a compreensao deles € crucial para a implementacao de
estratégias que visem reduzir a incidéncia de itens cirargicos retidos. A retencao
inadvertida de itens, como compressas, instrumentos e outros materiais, pode levar a
complicagdes graves, incluindo infe¢des, necessidade de reintervengdes cirurgicas,
aumento do tempo de internamento e, em casos extremos, até mesmo a morte da pessoa.
Para prevenir estes incidentes, ¢ necessario implementar mudangas nas praticas,
promover a partilha de informacgdes e garantir uma abordagem colaborativa entre todos
os profissionais do bloco operatorio, de forma que os mesmos estejam envolvidos na
contagem e gestao dos materiais cirtrgicos.

Objetivo: Identificar falhas e estratégias para prevenir a retencao inadvertida de itens
cirtargicos.

Metodologia: Revisdo integrativa da literatura assente na questao de investigacao “Que
estratégias podem ser implementadas para prevenir a reten¢do inadvertida de itens
cirurgicos?” Efetuada pesquisa na plataforma: EBSCOhost e bases de dados MEDLINE
e PubMed, com a jungdo dos operadores booleanos “AND” e “OR”. Os descritores foram
identificados através dos termos Medical Subject Headings (MeSH) e dos descritores em
Ciéncia da Saude (DeCS): “Patient Safety”; “Perioperative Nursing”; “Retained Surgical
Items”; “Surgical Instruments”. A pesquisa foi realizada no periodo de 13/10 a 25/10,

sendo selecionados 45 artigos, dos quais 6 respondem a categoriza¢ao do contetido. Os



critérios de inclusao correspondiam a: o titulo do artigo incluir as palavras retengao de
itens cirargicos ou contagem cirtrgica. Foram incluidos seis artigos no estudo.
Resultados e Discussao: Os fatores que contribuem para a retengao de itens cirtrgicos
incluem a falta de padronizagao nas praticas de contagem, comunicagao inadequada
entre os membros da equipa cirtrgica e interrup¢des durante o procedimento. Além
disso, a complexidade dos procedimentos cirtrgicos e a rotagao dos profissionais podem
aumentar a variabilidade nas praticas de contagem. A implementagao de protocolos
rigorosos de contagem de itens antes, durante e apds a cirurgia, com o envolvimento de
toda a equipa, o uso de tecnologia de apoio e a educacao continua da equipa cirtrgica
sobre os riscos e procedimentos de seguranca sao essenciais para reduzir o risco de erros
de contagem.

Conclusao: A contagem cirtirgica € uma tarefa de alto risco que requer concentragao e
atencao sustentada para garantir precisao e resultados seguros para a pessoa em situagao
perioperatdria. Existem varios fatores de risco que podem p6r em causa a contagem dos
itens cirtirgicos, como tal, € necessaria uma abordagem que inclua uma combinagao de
multiplas melhorias para reduzir a frequéncia e consequéncias destes eventos durante
as contagens cirurgicas. As estratégias podem incluir mudancgas na cultura do bloco,
melhoria da consciéncia da situagdao, melhoria da comunicacao, introducao de novas
praticas, como tecnologia, e padronizagao do processo de contagem para melhorar a
seguranga da pessoa em situagao perioperatoria e reduzir o risco de erros durante os

procedimentos cirdargicos.
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Introdugdo: A comunicacao ¢ fundamental no bloco operatorio, especialmente durante
o procedimento cirurgico, pois reduz a ocorréncia de eventos criticos e melhora a
seguranga da pessoa em situacao perioperatoria. Intervengdes que promovem padroes
de comunicagao claros entre a equipa cirdrgica demonstram resultados significativos,
como a diminuigao de falhas na transmissao de informacao importante sobre a cirurgia.
Além disso, uma boa comunica¢do contribui para um clima de trabalho mais
colaborativo e eficiente, impactando positivamente os resultados clinicos e a satisfagao
da equipa.

Objetivo: Identificar as principais falhas de comunicacao e as estratégias a implementar
para aumentar a eficicia da comunicagao entre a equipa cirurgica.

Metodologia: Revisdao integrativa da literatura através da pesquisa na plataforma
EBSCOhost e nas bases de dados MEDLINE e PubMed, com a jungao do operador
booleano “AND”. Os descritores foram identificados através dos termos Medical Subject
Headings (MeSH) e dos descritores em Ciéncia da Satde (DeCS): “Health Communication”;
“Patient Safety”; “ Operating Rooms”; “Quality Improvement” . A investigagao foi sustentada
na pergunta: Quais as estratégias para melhorar a comunica¢ao da equipa cirurgica? A
pesquisa foi realizada no periodo de 13/10 a 25/10, sendo selecionados 150 artigos, dos
quais 5 respondem a categorizacao do contetdo. Os critérios de inclusao/exclusao
corresponderam a estudos publicados entre 2015 e 2024, em inglés e portugués e que o
titulo incluisse as palavras “comunicagao” e “sala cirtirgica” ou “cirurgia segura”.
Resultados e Discussdo: As principais falhas na comunicagdo incluem erros de

interpretacao, falta de clareza nas mensagens e interrupg¢des causadas por ruidos no



ambiente, como musica ou conversas paralelas. Além disso, a auséncia de respostas
adequadas e a falta de um modelo estruturado de comunicag¢do, como o loop fechado,
podem agravar estes problemas. Essas falhas podem levar a erros cirturgicos e
comprometem a seguranga da pessoa em situagdo perioperatoria durante os
procedimentos cirtrgicos. As principais estratégias de comunicacao incluem briefings e
debriefings, campanhas educacionais, uso de checklists e o uso da técnica de comunicagao
em loop fechado. Briefings sao reunides rapidas antes e depois das cirurgias para discutir
detalhes do caso, enquanto as campanhas educacionais visam aumentar a
conscientizagao sobre padroes de comunicacao. Checklists, como a Checklist de Segurancga
Cirargica da Organizagao Mundial da Satide, ajudam a padronizar processos e a garantir
que todos os membros da equipa se sintam a vontade para comunicar desvios nos
cuidados esperados. A implementagao de comunicagao em loop fechado, onde hda
confirmacao clara entre o remetente e o recetor, também ¢é fundamental para evitar falta
de entendimento.

Conclusao: A comunicagdo no bloco operatdrio é fundamental para a seguranga da
pessoa em situagao perioperatodra e para a eficdcia das equipas cirurgicas. Os estudos
mostram que falhas de comunicagdo podem levar a erros graves, enquanto praticas
como o uso de checklists e comunicacao em loop fechado podem melhorar a coordenacao
e reduzir equivocos. A andlise detalhada das intera¢gdes no ambiente cirargico pode
ajudar a identificar e resolver problemas de comunicagdo, promovendo um ambiente
mais seguro. Em suma, uma comunicagao eficaz da equipa cirurgica € vital para criar

uma cultura de seguranca confidvel nas salas cirtrgicas.
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Introducdo: Crisis Resource Management (CRM) € uma abordagem aplicada em satude,
com o propdsito de aprimorar a gestao de recursos em situagdes de crise, fomentar a
comunicagao eficaz e a tomada de decisao em equipa, com o objetivo de diminuir o erro
humano associado a acidentes e incidentes em ambientes de alto risco. A Ottawa Global
Rating Scale (Ottawa GRS) for CRM é uma ferramenta de avaliagdo associada ao CRM,
utilizada para medir o desempenho das equipas de satide durante situagdes de crise ou
emergéncia.

Objetivo: Traduzir e adaptar a Ottawa GRS para a realidade portuguesa; avaliar as
competéncias de CRM dos profissionais de satide, em contexto de simulacdao de
situagdes de emergéncia.

Metodologia: Trata-se de um estudo realizado em duas fases. Na primeira fase sera
efetutado um estudo metodoldgico segundo as etapas propostas pelo modelo
preconizado por Sousa & Rojjanasrirat (2011) e, na segunda fase, um estudo quantitativo
descritivo, envolvendo enfermeiros, estudantes de mestrado, em contexto de cenario
simulado de Suporte Avangado de Vida (SAV), numa Escola Superior de Enfermagem.
A recolha de dados decorreu nos meses de janeiro a junho de 2024, através da aplicacao
de um questiondrio de caracterizacdo socioprofissional, e da escala Ottawa GRS, versao
traduzida, que sera aplicada pelos formadores durante o cendrio simulado, no final do
respetivo curso. Amostra ndo probabilistica por conveniéncia. Andlise de dados de
acordo com a natureza das varidveis e com recurso ao Statistical Package for the Social

Science (SPSS), versao 28. Estudo aprovado pela comissao de ética.



Resultados esperados: Traducao e adaptacdo da Ottawa GRS para a realidade
portuguesa; avaliagdo das competéncias de CRM dos profissionais de satude, em
contexto de simulagao de situagdes de emergéncia.

Implica¢des para a pratica: Facultar um instrumento confidvel, traduzido para a lingua
portuguesa, para avaliacao objetiva do desempenho dos profissionais de satide em CRM,
em cendrios de simulagao de alta-fidelidade, crucial para identificar areas que podem

ser aprimoradas e promover uma cultura de seguranga nas institui¢des de satde.
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Introdugdo: Os lideres clinicos enfrentam, atualmente, desafios significativos devido a
complexidade dos ambientes de prestacdo de cuidados, concretamente em Centros
Cirurgicos (CC), Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) e Servigos de Urgéncia (SU).
Estes contextos exigem habilidades técnicas avangadas, tais como competéncias
emocionais e comportamentais, essenciais para uma rapida tomada de decisao, gestao
de conflitos e alinhamento das equipas com objetivos centrados na seguranga e na
qualidade dos cuidados.

Objetivo: Identificar as competéncias dos lideres clinicos de enfermagem em ambientes
complexos.

Metodologia: A presente revisao integrativa da literatura procurou responder a seguinte
questao de investigacao: “Quais as competéncias dos lideres clinicos de enfermagem em
ambientes complexos?”. A estratégia de pesquisa foi adaptada a cada uma das bases de
dados utilizadas e incluiu termos como: lideres clinicos; lideranca clinica; cultura de
seguranga; doente critico; saude. Como critérios de inclusdao definiram-se artigos
publicados entre 2019 e 2024; com enfoque na lideranga clinica em CC, UCI e SU, em
inglés, portugués ou espanhol.

Resultados e Discussdo: A revisao permitiu responder a questao de investigagao e
atingir o objetivo previamente definido. As competéncias dos lideres clinicos de
enfermagem em ambientes complexos identificadas foram: visao e planeamento
estratégico; gestao de recursos; tomada de decisao; coordenacdo de equipa; comunicagao
eficaz; gestao de conflitos; adaptabilidade e flexibilidade; desenvolvimento da equipa;
avaliacdo e melhoria continua; e gestao de stresse e suporte a equipa (Carvalho & Lucas,
2020; Jankelova & Joniakovd, 2021). Da andlise dos resultados obtidos constata-se que

uma lideranca eficaz € crucial para garantir a qualidade dos cuidados em ambientes



criticos, repletos de desafios como a complexidade dos cuidados, a rotatividade de
doentes, a colaboragao interdisciplinar, e a gestao de stresse. A literatura revela que a
lideranga transformacional pode melhorar a satisfagao e o desempenho da equipa (Asif
et al, 2019), enquanto a lideranca adaptativa é fundamental para lidar com a
complexidade dos cuidados (Fausett et al.,, 2024). Criar uma cultura organizacional
positiva, com comunicacdo aberta e feedback construtivo € essencial para o
desenvolvimento continuo das equipas de satde (Aouad et al., 2024).

Conclusao: No que diz respeito as implicagdes deste estudo para a pratica, de facto,
lideres competentes dao resposta aos desafios dos ambientes complexos e garantem a
implementagao de praticas seguras e eficazes, o que contribui para a melhoria dos
cuidados, redugao de eventos adversos e para a seguranga dos doentes em ambientes
criticos de satide. Assim, as institui¢des de saude devem priorizar o desenvolvimento da
lideranca clinica, por meio de programas de formacao que preparem os profissionais
para os desafios dinamicos dos ambientes criticos. Investir em lideranca clinica
representa uma estratégia para promover a exceléncia no cuidado ao doente critico e
melhorar a eficiéncia organizacional. Identifica-se como limita¢des do estudo, o viés de
selecdo inerente a revisao. Quanto a desenvolvimentos futuros, sugere-se mapear a
evidéncia cientifica no que diz respeito aos desafios que os lideres enfrentam nos
ambientes complexos de pratica clinica e ainda, mapear a evidéncia quanto ao impacto

das competéncias dos lideres na gestao desses desafios.
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Introduction: Artificial Intelligence (Al) is increasingly transforming healthcare, offering
innovative tools to enhance clinical decision-making processes. Its integration into
clinical practice holds the potential to support healthcare professionals in diagnosing,
predicting outcomes, and tailoring treatments with greater accuracy.

Objective: This scoping review protocol aims to explore the extent and nature of Al's
contributions to clinical judgment, providing a comprehensive understanding of its
impact on professional practice.

Methods: This review will be conducted following the JBI methodological framework
for scoping reviews and will be registered with the Open Science Framework. The search
will be carried out across databases, scientific repositories, and reference lists. Duplicates
will be removed, and two independent reviewers will screen the titles, abstracts, and full
texts of the selected studies. The Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses (PRISMA) extension for scoping reviews will be adhered to. Data
collection will be performed using a specific tool developed by the researchers, based on
the JBI instrument model, to extract details, characteristics, and findings from the

studies. This review will include quantitative, qualitative, and mixed methods studies,



as well as scoping or systematic reviews. Non-empirical research (e.g., editorials, letters
to the editor) will not be considered.

Results and Discussion: This scoping review aims to provide an overview of the
contributions of Artificial Intelligence to clinical judgment in healthcare settings. The
results will highlight how Al tools are integrated into clinical practice, their effectiveness
in supporting decision-making, and their impact on healthcare outcomes. Additionally,
the review will identify gaps in current research and areas where further investigation
is needed to enhance the application of Al in clinical environments. Ultimately, the
findings will inform future developments and guide healthcare professionals in
adopting Al technologies to improve patient care.

Conclusion: This scoping review seeks to offer a comprehensive understanding of the
role of Artificial Intelligence in clinical judgment within healthcare settings. Examining
the integration and effectiveness of Al tools in clinical practice will provide valuable
insights into their impact on decision-making and patient outcomes. The identification
of research gaps will further highlight areas where additional studies are necessary to
optimize Al's potential in healthcare. Ultimately, the findings will contribute to
advancing Al technologies and support healthcare professionals in improving the

quality of patient care.

Keywords: Artificial Intelligence; Clinical Reasoning; Clinical Judgment; Health
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